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Finalita della Demo

Lo scopo dooquegqtual hdedi il lustrare al potenz
Ricercatori) il Software SMEDA messo a punto dal gruppo di ricerca del Consorzio Metis

nell éambito del progetto ASoftware di monitor
nel [iétaomnbdel | 6 Avviso pubblico pubbl i kastdlell nel E

di attuazione del POR Lazio Ol.3Asse Ci Misura C.4.

La Demo consente anche di comprendere passo per passo la natura dei dati rilevati da SMEDA
(Software di Montioraggio di Educazione degli Adulti), le finalita di ogni singola rilevazione e gl
output forniti dal sistema. Presenta anche alcune modalita di compilazione dei questionari
predisposti per rilevare gli elementi qualitativi e quantitativi delle attivittn&tive o non formative
realizzate da Enti a favore di popolazione adulta.

Infine la Demo beneficia del fatto che il software e gia stato sperimentato su un numero importante
di progetti formativi e non formativi realizzati da Enti finanziati dalla Regibazio nel corso del
20032004. Le singole schermate proposte nella DEMO fanno quindi riferimento a casi realmente
rilevati.

Vediamo quindi quali sono le modalita di ingresso e utilizzo di SMEDA da parte di un qualsiasi
Utente*

LOIi ngr esstaziore | a regi s

Prima di poter entrare a compilare i questionari di SMEDA é necessario effettuare la registrazione
del proprio Ente.

Operativamente:
V. nella sezione di si niws.snreea.it ffig L)le présentaen bptioree d e
che una volta fAcliccatoo consente di acced

1L Btente pud essere costituito da un Centro Territoriale Permaiie®te o da un qualsiasi altro organismo pubblico
o privato che si occupa di formazione, ricerca, assist
Adulti.


http://www.smeda.it/

Fig. 1. Home page
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Software di monitoraggio

© Report cantesto PROGETTO FTWARE DI MONITORAGGIO EDA'

OlequiED.A
© Questionari 1l progetto “SMEDA — Software di Monitoraggio EdA”, nasce dalla necessita di sostenere e favorire |
3 rapidi e significativi processi di evoluzione che stanno attraversando il sistema di Educazione degli Adulti
O Rating (EdA) sotto il profilo teorico, normativo, programmatico ed attuativo. Si tratta, in particolare, di un progetto
di studio, ricerca ed approfondimento in materia di educazione degli adulti realizzato dal Consorzio Metis, in
© Rapporta finale collaborazione con la De Lorenzo Formazione, e finanziato dalla Regione Lazio ai sensi del P.O.R. Lazio

2000-2006, Ob. 3, Misura C. 4.
© Registrazione enti
DATI DI SINTESI

TITOLO DEL PROGETTO
“Software di monitoraggio EdA”

TIPOLOGIA DINTERYENTO
Progetto di studio, ricerca ed approfondimento sugli strumenti e sui modelli della valutazione delle iniziative
realizzate in Provincia di Roma in materia di educazione degli adulti.

AMBITO DI REALIZZAZIONE

Avviso Pubblico pubblicato nel BUR Lazio n.S del 20 Febbraio 2002 - Parte I e II di attuazione del POR Lazio
0Ob.3 - Asse C —Misura C.4

[Ej [_' | I |i Internet

Fig. 2 Apertura del Form di registrazione

icrosoft Internet Explorer & x]
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Software di monitoraggio
© Report contesto REGUSTRAZIONE ENTL
OLeguiED.A. Se sei il responsabile di un ente puoi richiedere l'accesso allapplicazione SMEDA inserendo i tuoi dati nella form
N | diregistrazione.
© Questionari | Aprila form di registrazione |
©Rating
© Rapporto finale
© Registrazione enti
[&] Operazione completata [T |4 mternet




Fig. 3 Form di registrazione

L

verificare in maniera molto veloce i motivi della richiesta di registrazione e di rispondere in maniera

0i

2} Registrazione enti - Microsoft Internet Explorer =]
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REGISTRAZIONE ENTI

Attenzione, inserisci un indirizea di email walido. Dopo l'appravazione della tua registrazione la comunicazione dei dati di accesso avverrd tramite lindirizza
inserito,

Registrazione dati del responsabile

Mome

Cogrome

EMail

Ente

cap

Citk3

Pravincia

|
|
|
|
Indirizza I
|
|
|
|

Telefono

Mativazione ;I

Invia dati | =l
|@ Operazione completata ’7 ’7 ’7 & Internet
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Fig. 4 Cruscotto di registrazione dell dammi ni
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Elence nuove registrazioni Dati utente registrato
Approvate
Ente Nome  Cognome EMail Citth Timestamp Nome J—
Rifiutate
p |[CENSOR210) Demetrio Macheda dmacheda@tiscali.it 20/02/2005 Cognome  Macheda
| METIS 21.21.27
EMail draacheds@tiscali.it

Indirizzo
cap
Citta

Provincia

Telefono

Motivazione PROWE DEL SISTEMA

Timestamp 207022005
21.21.27

=
&1 [ [ ntermnet

Gli utilizzatori primari della valutazionsvolta dal software sono principalmente gli Enti che
realizzano attivita formative e non formative finanziate.

Tali Enti possono, una volta registrati e compilati i questionari, avere informazioni della propria

Offerta Formativa rispetto a quella detil@ncorrenza e capire il proprio posizionamento di mercato
rispetto a tutta una serie di indicatori qualitativi relativi alle strutture e alle risorse immateriali.

| dati anagrafici

Ma pri ma di inserire | a pr opreindica@bléueidatia For ma
anagrafici ed economici relativi alla propria struttura. Tali dati possono essere modificati ed
aggiornati.

Si noti che e possibile inserire sia ENTI Centri Territoriali Permanenti (CtP) che hanno quel finalita
unica la formazioneella popolazione adulta, che ENTI non CtP che realizzano progetto formativi e
non formativi sempre a favore della popolazione non adulta.

Tale possibilita consente di generare due classifiche: per ENTI non CTP e per CTP.
Pertanto, operativamente:

V  nel aso di nuovo ente si procedera ad indicare per la prima volta i dati richiesti



V nel caso di ente gi"~ inserito, si potranno
nuovi dati, € necessario confermarli (apposito tasto a fondo pagina) peraefféttnariazioni
inserite.

La figura 5 e 5.1 riportanto le schermate del software con i dati richiesti.

Fig. 5 Dati anagrafici dell 6Ente
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Collegamenti

Enti inzeriti Denominazione METIS
CTP inseriti II:IdiriZZD
Citta
Cerca ente IIndietro I IEIimina ente I
Huadvo ente Denominazione IMETlS
O Progetti formativi Ragione sociale I
O Progetti non formativi TP GO &
o Progetti inteqgrati Anno di costituzione I
@ Muovo progetta Inditizza I
© Logout CAR | =
Citka
|
Provincia I
Telefono I
Fax I
Sito inkernet I
e-mail ente I
. Partita VA Codice Fiscale I
ML CCIAS I
Responsabile I
e-mail responsabile [ LI

& [ [ | mternet



Dat i

anagrafici

dati ente crosoft Internet Explorer
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e-mail ente I

M. Partita IvajCodice Fiscale I

M. CCIAA I

Responsabile I

e-mail responsabile I

Tipologia ente
TR

" Ente pubblica
7 Istituto scolastico o universica
™ Societa privata con fine di lucro

" Societa privata senza fine di lucro

C ko (specificare): I

Settore attivita

[T Formazione ed istruzione

[T FRicerca

7 Consulerza (specificare): I

I ko (specificare): I

Fatturato Bilancio 2003 in eura I

M. dipendenti I
M, collaboratori esterni I
M. bokale risorse umane I

Conferma dati |

Ll

[ [ | mternet



L6 offerta formati va

La compilazione del questionario sull dofferta

i mportante per acquisire i dat.i necessar.i al |

Nel |l 6el aborare il questionario si ~ tenuto co

V  dialcuni indicadri di qualita che il CLIENTE adulto ritiene importanti per operare una scelta

V di alcuni indicatori di qualit”™ che LO6AMMIN
nell accreditare | e strutture dedite all e a

V  di alcuni datindispensabili per operare confronti tra Enti: numero corsi, tipologia corsi,
strutture, network, criticit”™ organizzative

| dati raccolti consentiranno di effettuare un benchmark tra gli Enti ed ogni Ente potra valutare il
proprio posizionamentorispetto a quello della concorrenza.

L6Utente registro potr ™ quindi iniziare a com
NOTA PER LO&6AMMI NI STRATORE:

Per | 6amministratore del sistema sar ™ ferempr e
Formativa fornita da tutti gli Enti che si sono registrati e che hanno compilato i questionari.

A tale scopo e necessario posizionarsi nella pagina ENTI INSERITI (Fig. 6)



Fig. 6 Enti inseriti

A Enti inseriti - Microsoft Internet Explorer,
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[ Enti ENTI INSERIT
Enti inseriti Denominazione Indirizzo CAP Citta
© 117 CTP - presso 17 Circala P.Maffi ‘ia Pigtro Maffi 45 00163 Roma
CTR inseriti © 15° CTP - SMS "ia Fontana della Rosa Via Fontana della Rosa, 159 00049 Vellebri (RM) =
Cerca ente © 1° CTP "Melson Mandela” via del'Esquiling 31 00185 Roma
© 5° Centro territoriale per l'educazione permanente degli adulki ‘ia Taor de' Schiavi 175 00172 Rama
Huovo ente © =° Centro Territoriale Permanente per [Eda Via dele Azzorre 314 00121 Roma
© Progetti formativi © AFE - Associazione per la Formazione Europea ‘iia 5, Barbara 57/A 00043 Mettuno
O AlLA - Fondazione per la lotta all'artrosi e allosteoporosi ‘ia Ettore Ximenes 274 Foma
© Progetti non formativi O aLFOR, Y14 BUOMARROTI, 12 00185 ROMA
© Progetti integrati © ~napia-Lazio ‘ia Carlo Emilio Gadds 156 00143 Roma
© AMCEI - Formazione & Ricerca ‘ia Don Crrione & 00183 Roma
© Muovo progetto 0 as00 Yia Monke Zehin 32 00195 Roma
o Logout © A35.FOR,SED ‘ia G. A. Badoero 51 00154 Roma
O ASSOCIAZIONE "ARES" - CHLUS FIAZZA DELLA LIBERTA, 1 - 03024
© Associazione Carlo Magno ‘ia Ernesto Mathan 41743 00146 Roma
© Associazione Per Formare Wia Giovanni Miani 00154 Roma
Eg.n:él\;.s;o-\,?nec?;m per la Formazione delle Maestranze Edili ed affini di Via Filippo Fiarentini 7 00155 Pomezia
© CENEIs P.zza Movella 2 00199 Roma
© Centro di Cooperativa Familiare ‘ia Carlo Poma 4 Roma
O CErRFE ‘ia Monte Zebio 32 00195 Raoma
© CESAR - Centro Europen di Sviluppo delle Autonomie e della Ricerca ‘ia Topino 35 00199 Roma
O C.E.5.MA - CENTRO EUROPED DI STUDI MANAGERTALL WIA VITRIWID - TRAYERSA LUCCIOLA, 6 FORMIA (LT}
@ CESY - Centro Servizi per il Volontariato del Lazio Yia dei Mille & 00185 Roma
© IR - Consiglio Ttaliano per i Rifugiati Via del Yelabra 5fa 00186 Raoma v
a ® Internet

e scegliere | 6 Ent e Corns@zioiMetis)¢fip.6.8sa (nel nostro

Anche in questo caso | 6Ente interessato pu, Vv
necessario per gli anni a partire dal 2005 aggiornare il Software con nuove schermate che possano
ospitare la nuova offerfarmativa.



Fig. 6.2 Inserimento Offerta Formativa

Offerta EDA ente - Microsoft Internet Explorer = |
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Software di monito L
| OFFERTA EDA ENTE

Enti inzeriti Denominazione METIS
Indirizzo
CTR inseriti Citta
Cerca ente lindietra |
Muovo ente Indicare le aree formative in cui si & operato negli ultimi due anni

@ Progetti formativi Alfabetizzazions informatica
Lingua straniera
© Progetti non formativi
Istruzione di base

O progstulpeath Approfondirmento culturale

© Muovo progetto Lingua italiana per stranisti

© Logout Maduli di base professionalizzanti

aanaoananon

Altro (specificare): I
Numero di corsi realizzati negli ultimi due anni, per area formativa

alfabetizzazione informatica (2004)

Alfabetizzazions informatica (2003)

Lingua straniera (2004

Lingua straniera (20033

Istruzions di base (2004)

E Operazione complekata ,_ ,_ ,_ |. Internet

- Seque fig. 6.2.

Offerta EDA ente - Microsoft Internet Explorer =1 x|
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Istruzione di base (2003)

Approfondiments culturale (2004

Approfondimento culturale (2005)

Lingua italiana per stranieri {20043

Lingua italiana per skranicri (2003}

rModuli di bass professionalizzanti (2004

Moduli di base professionalizzanti (2003}

Altro (2004}

Altro (20030

Totale {20043

Totale (20033

Mumero di utenti negli ultimi due anni, per area formativa

Alfabetizzazione informatica (20043

Alfabetizzazione informatica (2003)

Lingua stranicra (2004 jha

[i&] operazione completata |4 Internet

1C



- Seque fig. 6.2.

Offerta EDA ente - Microsoft Internet Explorer
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TS Lot

Indicare le aree non formative in cui si & operato negli ultimi due anni
Sistemi di valutazione e monitoraggio di progetti EDA

Sistemni di valutazione dells competenze acouisits & dei crediti Formativi
Ricerca, studio & analisi in ambito EDA

Formazione Formatori ed operatori EDa&

Orientarmenta & bilancio dells cormpetenze

Servizi kecnologici & dotazioni documentaris per lo sviluppo EDA

aaaa30a

altro (specificare): |

Numere di progetti realizzati negli ultimi due anni, per area non formativa

Sistemni di valubazione & monitoraggio di progetti EDA

Sistemi di valutazione delle competenze acquisite e dei crediti Formativi

Ricerca, studio & anal

Formazione Formatori ed operatori EDa&

rientamento e bilancio delle competenze

Servizi kecnologici & dotazioni documentaris per lo sviluppo EDA

Altro

Totkale

@ COperazione complekata |0 Internet

- Seque fig. 6.2.

Offerta EDA ente - Microsolt Internet Explorer
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Servizi (indicare i servizi erogati presso la sede)
Servizi di inFormazione generale sullente

Servizi di inFormazions EDA

Servizi di orisntamento & counsslling

Servizi per bilancio di competenze (certificazions)

Servizi di ricerca su EDA

Jaaa9a0an

aleri {specificared: |

Dotazione tecnologica e strutturale

Computer

Computer connessi in rete

Aule

Aule attrezzate (disponibilita di postazioni kecnologiche collegate in rete, videoproisttori, lavagne luminose, ...

E-lsarning {pisttaforma Fad & materiali didattici multimediali

aanoaon0n

aleri {specificarey: |
Spazi per gli utenti
[~ Spazi destinati alla socialzzazione (sale, aule per incontri ed attivies di socializzazione)

™ Spazi per lautoconsultazione

T Altro (specificare): |

Strumenti e tecniche per identificare i fabbisogni locali {indicare le modalita generalmente utilizzate}
Realizzazione di studi, indagini & ricerche

Conoscenza diretta del berritorio

Consultazione di dati e ricerche di altri enti

Collegamenti con enti specializzati

00913

altro (specficare): |

[&] Operazione completata |8 Trtarnet
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Seque fig. 6.2.
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T AT SPeeare | ;I
MNetwork tra sistemi Formativi {indicare le collaborazioni stabili con le seguenti tipologie di enti)
T Universita
[T Entidiformazione
[T Istituti scolastici
T RetecCTP
T Regione
[T CPI{Centro per Tmpisgo)
T Provinca
©  Comune
r

Alero {specificare): I

Azioni sul territorio (indicare la partecipazione alle seguenti iniziative)
Patti territorial

Accordi con le parti sociali

Accordi con CCIAS & suoi enti

Associazioni datoriali

Programmi di sviluppo locale {ambiente, cultura locale)

[ e i B R |

Alkro {specificare): I

Strumenti di comunicazione dell'offerta
™ annunc radiojty

annunc sulla skampa

Locandine

Annunci presso i centri per limpiego
Informazione su sito internet

Conkatti diretti

[ e e B A |

Alkra {specificare):

[&] operazione completata [ [ 4 mnternet
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T AIFD [ specticare ;| -

Strumenti di comunicazione dell'offerta
I annunci radioftsy

™ annunci sulla stampa

T Locandine

I Annunci presso i centri per Fmpiego

T Irformazione su sita inkernet

I contatti diretti

™ alkro {specificare):

Strumenti di misurazione del grado di soddisfazione degli utenti
I L'ente possiede un set di strumenti che utilizza costanternente
T L'ente utilizza occasionalmente strumenti di cuskomer satisfackion

T L'ente non utilizza strumenti di customer satisFaction

Bacino di utenza
T Utenti provenienti solo dal municipiofi di riferimento del CTP

T Utenti provenienti anche da alkri municipi

Indicare le principali criticita organizzative

T Personale insufficiente

™ Mancanza di fondi adeguati

I Assenza di riconoscmento legale dei crediti Farmativi
T Insufficienza di coordinamenta con gli alkvi CTP

™ Mancanza di collegamenta con le istituzioni pubbliche

™ alro {specificare); I

@ Operazione completata ,_ ,_ ,_ |‘ Internet

Al termine dell dinserimento delihser®€the gssona For m
essere comunque aggiornati e variati dal medesimo Ente che li ha inseriti.
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Posi zi onamento dell 60fferta For mat

Come evidenziato pi % sopra (vedi paragrafo O
Utente fornisce a titoldi Offerta Formativa, gli consentono di effettuare una valutazione della
propria offerta rispetto a quella della concorrenza, in termini di posizionamento.

| dati consentono inoltre alla Pubblica Amministrazione di poter effettuare un confronto tira Enti
termini qualitativi/quantitativi, e seconda u
Niente vieta inoltre di acquisire anche i dati in mano alla PA per generare una reportistica ad hoc di
confronto tra enti.

Siéproviinquestocasoacah® r are | 6offerta Formativa di un
ad esso riservata fig. 7 (esempio del Consorzio Metis che ha realizzato un progetto non formativo
e visibile con la propria offerta formativa, che e stata modificata per questo esempio)

Fig. 7 Posizionamento Offerta Formativa VISTA UTENTE Consorzio Metis

3 Posizionamento ente - Microsoft Internet Explorer
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[@Ent | PosmonamenTO ENTE

Enti inseriti Denominazione METIS
TP i Indirizzo
inzeriti Citta
Cerca ente |indietra |
Muowo ente f
Domande Punteggi
@ Progetti formativi 0ID Domanda Massimo Minimo Media Sgm  P. grezzo P. std. Punteggio B
) . 1206 Servizi 17 0 3,52 466 0 42,43 4,24
© Progetti non formativi = =
1207 Dotazione kecnologica e strumentale 16 u] 562 572 0 40,18 6,03
© Progetti integrati 1208 Spazi per g utenti 4 il 1,09 1,33 0 41,84 4,16
1209 Strumenti per i fabbisogni local 12 o 373 4,19 0 41,08 4,11
© tuovo progstio 1210 Metwork tra sisemi farmativi 13 a 368 416 0 41,17 6,18
© Logout 1211 Azioni sul terrikorio 14 1] 1,55 &5 0 44,01 4,40
1212 Strumenti di comunicazione 15 u] 4,93 4,93 0 40,09 4,01
1213 Customer satisfaction g o 218 245 0O 41,12 4,11
1214 Bacino di utenza g il 2,67 2,5 0 39,36 3,94
1215 Principali criticitd organizzative u] u] 0,00 000 0 0,00 0,00

-- nessun elemento da visualizzare --
Posizionamento

Punteggio 41,20
Posizione 62

Numero totale enti 105

Valori numeric

|

[

° Internet

4
]

s Start ¥4 Posta in artivo - Cutl,,, L-_E. SMEDA.IT - Microsoft... 3 Posizionamento ente ... '(l --_l 14,11
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Fig. 7 Posizionamento Offerta Formativdi CONTINUA VISTA UTENTE Consorzio Metis

Posizionamento ente - Microsoft Internet Explorer E|E | | u|
: File  Modfica  WVisualizza  Preferiti  Strumenti 7
e Indietro = J Iﬂ @ f h /_ ) Cerca ‘51:( Preferiti e Multimedia @ E — _J @ :’3
: Inditizzo |@ hktp: fhansne, sreda.it/page200. dovinternal-edition=vyes&dau? 2, cid=106
Valori nurmerici
Campo Yalore Media Differenza Minimo Massimo  Popolazione
Fatturato bilancio_2003 0,00 §11039,62 0,00 0,00 11515812,00 41
Nurnero dipendenti 0,00 16,98 0,00 0,00 110,00 45
Nurmero collaboratori_esterni 0,00 19,34 0,00 0,00 175,00 47
MNumera tatale_tisorse_umane 0,00 31,31 0,00 1,00 176,00 54
Nurmero corsi_informatica_2004 0,00 11,15 0,00 1,00 51,00 39
Nurnero corsi_jinformatica_2003 0,00 15,52 0,00 2,00 43,00 27
Mumero corsi_lingua_2004 000 21,50 0,00 1,00 63,00 24
MNumetra corsi_lingua_2003 0,00 22,00 0,00 2,00 50,00 24
Nurmero corsi_base_2004 0,00 4,14 0,00 1,00 13,00 22
Nurnero corsi_base_2003 0,00 4,17 0,00 1,00 12,00 24
Mumero corsi_culbura_2004 0,00 &,65 0,00 1,00 50,00 19
MNumera corsi_culbura_2004 0,00 6,68 0,00 1,00 30,00 19
Nurmero corsi_cultura_2003 ooo0 FF7 0,00 0,00 36,00 22
Nurnero corsi_italiano_2004 0,00 10,48 0,00 1,00 74,00 27
MNumera corsi_italiano_2003 0,00 12,91 0,00 1,00 72,00 22
Nurmero corsi_professionale_2004 0,00 3,89 0,00 1,00 15,00 19
Nurmero corsi_professionals_2003 0,00 4,92 0,00 0,00 15,00 13
Murnero corsi_alro_2004 0,00 4,35 0,00 0,00 21,00 20
Mumera corsi_altra_2003 0,00 5,73 0,00 0,00 20,00 15
Nurnero totale_corsi_2004 0,00 32,98 0,00 1,00 159,00 43
Nurnero totale_corsi_2003 0,00 50,97 0,00 1,00 135,00 29
Mumero utenti_informatica_2004 0,00 177,00 0,00 17,00 989,00 S
Mumera utenti_informatica_2003 0,00 242,61 0,00 35,00 867,00 23 —
Nurnero utenti_lingua_z2004 0,00 378,17 0,00 20,00 120,00 23
Nurmero utenti_lingua_2003 0,00 376,15 0,00 24,00 1050,00 20
Mumern ubenti_base_2004 0,00 49,95 0,00 0,00 150,00 20
Numera ukenti_base_2003 0,00 49,78 0,00 0,00 150,00 18
Nurnero utenti_cultura_2004 0,00 112,26 0,00 9,00 400,00 19
Murnern ubenti_culbura_2003 0,00 11333 0,00 0,00 400,00 18
Murnern nbenti italiana 204 non_ 11754 nnn 19 00 SR 0N 7d b
@ B Internat

Al termine della visualizzazi one apreptialathvitafdf er t a
compilazione dei questionari relativi ai progetti realizzati. Si tratta, in questo caso di indicare i dati
richiesti che sono relativi al Monitoraggio
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Per i CTP é possibile avere il posizionamento rispetto solo ai CTP inseritincentel 6 e s empi o
fig. 8

Fig. 8 Posizionamento Offerta Formativa CTP

2 Posizionamento ente - Microsoft Internet Explorer

File  Modifica  Visualizza  Preferiti - Strumenti 7

@Indietro - \-) @ @ \/_h pCerca ‘?‘:\?Preferiti eMult\media @ 8- ,i_; E |_J @ ..‘3

¢ Indirizzo @ http: f v, smeda. it/page200. dofinternal-edition=yes&dau72, oid=21

Software di mnnitnr;‘
EAA <

[ Enti PDSIZIDNAMENTO ENTE
Enti inseriti Denominazione CTF 20
e q Indirizzo Largo Yalurmnia 11
ety Citta Roma
Cerca ente |tndietra |
LB TS Domande Punteggi
O Progetti formativi 0ID Domanda Massimo Minimo Media Sqm  P. grezzo P. std. Punteggio
1206 Servizi 17 1] 352 4,66 6 55,32 5,53
O Frogetti non formativi ; : ! ! ! !
1207 Dotazione kecnologica e strumentale 16 u] 562 572 10 57,66 8,65
@ Frogetti integrati 1208 Spazi per gl utenti 4 o 1,09 1,33 0 41,84 4,18
1209 Strumenti per i Fabbisogni locali 1z o 373 4,19 7 57,80 5,78
© Muovo progetto 1210 Netwark bra sistemi formativi 13 0 368 4,16 7 57,98 8,70
O Logout 1211 Azioni sul territorio 14 il 1,53 2,56 & 75,25 7,53
1212 Strumenti di comunicazione 15 u} 4,93 495 7 54,15 5,42
1213 Customer satisfaction g u] 2,18 246 3 53,33 5,33
1214 Bacino di utenza & il 267 251 3 51,33 5,13
1215 Principali criticita organizzative o o 0,00 o000 0 0,00 0,00

Posizionamento CTP

Punteggio 55,25
Posizione 13

Numero totale enti CTP 25

Walori numerici CTP

——— B_bo._  mad:_ nor Mt ma_ i m__ Mo i _

a Operazione completata O Inkternet

Lo stesso CTP puo essere posizionato rispetto a tutti gli ENTI inseriti (popolazione comprensiva di
CTP e non CTP) come indicato nella figura 8.1

16



Fig. 8.1 Posizbnamento Offerta Formativa CTP rispetto al totale Enti (popolazione)

Posizionamento ente - Microsoft Internet Explorer

File  Modifica  Visualizza  Preferiti - Strumenti 7 z’ x
@ Indietro = J @ @ (h p Cerca \f/r\\? Preferiti e Multimedia @ D;:% - :\; E I_J @ '3
: Indirizzo @ http:f v, smeda. it pagez00, dofinternal-edition=yestdau? 2, oid=21 V| = vai g
S
Posizionamento | =]
Punteggio 55,25
Posizione 33
Numero totale enti 105
Walori numerici
Campo Yalore Media Differenza Minimo Massimo  Popolazione
Fatturato bilancio_2003 17095,00 511039,62 -793941,62 0,00 11515512,00 41
MNumero dipendenti 9,00 16,98 -7,98 0,00 110,00 45
MNumera collaboratori_esterni 3,00 19,34 -16,34 0,00 175,00 47
Nurnero totale_tisorse_umane 12,00 31,31 -19,31 1,00 176,00 54
Nurmero corsi_informatica_2004 &,00 11,15 -3,15 1,00 51,00 39
Mumero corsi_informatica_2003 5,00 15,52 -7,58 z,00 49,00 27
Mumera corsi_lingua_z2004 &,00 21,50 -13,50 1,00 63,00 24
Nurnero corsi_lingua_2003 5,00 22,00 -14,00 2,00 50,00 24
Nurmero corsi_base_2004 2,00 4,14 -2,14 1,00 13,00 22
Numera corsi_base_2003 2,00 4,17 -2,17 1,00 12,00 24
Nurmero corsi_cultura_2004 0,00 6,68 0,00 1,00 30,00 19
Nurnero corsi_cultura_2004 0,00 6,68 0,00 1,00 30,00 19
Mumero corsi_cultura_2003 0,00 7,77 0,00 0,00 36,00 2z
MNumera corsi_italiano_2004 4,00 10,48 -6,48 1,00 74,00 27
Nurmero corsi_italiano_2003 4,00 12,91 -3,91 1,00 72,00 22
Nurero corsi_professionale_2004 0,00 3,89 0,00 1,00 15,00 19
Mumero corsi_professionale_2003 0,00 4,92 0,00 0,00 15,00 13
Mumera corsi_altra_2004 1,00 4,35 -3,35 0,00 21,00 20 |
Nurmero corsi_altro_2003 0,00 5,73 0,00 0,00 20,00 15 -
Nurnero totale_corsi_2004 23,00 32,98 -9,95 1,00 159,00 43 +
MNumerao tatale_carsi_2003 23,00 50,97 -27,97 1,00 138,00 9 @
Nurero utenti_informatica_2004 160,00 177,00 -17,00 17,00 959,00 35 F
Nurmero utenti_informatica_2003 160,00 242,61 -32,61 35,00 867,00 23
Mumero ukenti_lingua_z2004 160,00 378,17  -218,17 20,00  1260,00 23 v
@ Operazione completata ' Inkternet

SMEDA.IT - Mic N onamento ente .. &) 14,40
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Il punto di osservazione del ricercatore: la generazione di classifiche
rispetto ai fattori dell 60fferta F
La classifica che si genera tramite i dati forniti dagliEatirat i vament e al | 6 Of f er
essere vista dal Ricercatore (inteso come gruppo di soggetti interessati al Monitoraggio e alla
valutazione, quale | a Regione, i Centri regio

Nella figura 9 ecco quindi la classifica, sotto formafiga e numerica ente per ente (fig. 10)

Fig. 9 Classifica di tutti gli Enti (Offerta Formativa)

“} Classifica - Microsoft Internet Explorer == x|
File Modifica Visualizza  Preferiti  Strumenti 7 | F
e Indietro - -\-) - |ﬂ @ \-_:j | ‘/’:j Cerca \:r\\'f Preferiti e Multirnedia ﬁ}' | [_Z: = .; E ﬁ

Indirizzo [&] http:ifwww smeda.itfpage9z. do?internal-edition=yes Collegamenti >

B oTware di"r’ncnita:?
=e

© Rating CLASSIFICA

[@Eny | Classifica enti oo
Classifica 42.5 45.0 47.5 50.0 52.5 55.0 57.5 60.0 625 G5.0 G7.5

Classifica CTP

Posizionamento

Distribuzione risposte 0y CEF.M.E - Cen
1) ANCEI - Formazi

N 2) De Lorenzo Form...
Claszifica ¥ domande 1% CTP “Helson

. . 4) CTP 09

Progetti erogati 5) ITIS Armellini

B) I Lazio

@ Progetti formativi 7) COMUNE DI VELLE...
) MA.GLCA. - Mas

9) CTP 21
© progettinoplic St 10) Comune di Rama

11) Impresa & Manag
12) F.LC.T. - FEDE...
13) 8" Centro Terri
© Logout 14) CIR - Consiglio
15) FIDET COOF LAZI..
16) CTRO7
17) CTP 16 - SIS Vi..
18) Scuola Media St... |

19) Consarzio Metis
200 CLR.PS, - CE..
21) CTP 26 - 5.M.5....
22) ISPEF - Istitut...
23 CTP 19

24) CTF 0G|

25) Associazione Pe...
26) Liceo Scientifi...
271 ILWELIERD - En...
28) CTP 20
29)CTP12

300 CESAR - Centro ...
31) CESW - Centro 5. ha|

& [ [ |4 mternet

© Gestione domancle
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Fig. 10 Classifica di tutti gli Enti (Offerta Formativa) con relativo punteggio e possibilita di
accedere ad ogni ente.

ternet Explorer == =]
File  Modfica “isualizza  Preferiti  Strumenti 7 | ?‘
@ Indietro - Q - @ @ :_:j p Cerca ‘*i\\? Preferiti e Multimedia @ | D}E - ,;, I_J .ﬁ
Indirizzo IE htkp: v, smeda.it)page?z, dovinternal-edition=yes
Ente Punteggio

@ CE.F.M.E. - Centro per la Formazione delle Maestranze Edili ed affini di Roma e provincia 67,68

@ AMCEI - Formazione & Ricerca 66,50

@ De Lorenzo Formazione 65,33

@ 1° CTP "Melson Mandela" 64,05

@ TP 63,28

O ITIS Armellini 62,54

© Anapia-Lazio 62,35

@ COMUNE CI VELLETRI 62,29

© MA.GLCA, - Master Europeo in Gestione di Impresa Cinematografica 61,35

9 crzt 00,83

@ Comune di Roma Dip. XTIy 60,76

@ Irpresa e Management 60,54

O F.I.C.T. - FEDERAZIOME ITALLANA COMUNITA' TERAPELTICHE 60,39

@ 5° Centro Territoriale Permanente per Eda 59,55

© IR - Consiglio Italiano per i RiFugiati 59,35

@ FICET COCP LAZIO 59,21

O CTPo7 59,14

@ CTP 16 - SMS vYiale Manzoni 58,77

@ scuola Media Statale "A. Angelucc 24° CTP 55,72

@ Consorzio Metis 58,55

@ C.LR.P.5. - CENTRO INTERUNIVERSITARIO DI RICERCA PER LO SYILUPPO SOSTEMIBILE 58,12

© CTP 26 - 5.1.5. U, Mobile 57,91

@ ISPEF - Istituto di Scienze Psicologiche dellEducazione e della Formazione 57,91

O CTP19 57,81

O CTPos 57,81

@ Associazione Per Formare 57,70

© Liceo Scientifico Statale F. Enriques 57,45

@ IL YELIERO - Ente di Farmazione, ricerca ed orientamento al lavoro 57,41

@ ctran 56,71

@ cTPaz 56,69

@ CEsaR - Centro Europen di Sviluppo delle Autonomie & della Ricerca 56,66

@ CESV - Centro Servizi per il Yolontariato del Lazio 55,93

a3 sconla Coon 55 an LI

@ Operazions completata ,_ ’_ ’_ |° Inkernet
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Undé i mport anatée dfiu nMBEoDnAal i tquel |l a che consente

classifica per tipologia di domande: qualitative o quantitative.

Fig. 11 Esempio di classifica per domande (customer satisfaction)

2 classifica x domande - Microsoft Internet Explorer =] =]

File Modifica  Wisudlicza  Preferiti  Strumenti 7 |&

@Indietm - O - B @ (:j | pCerca *Praferiti AP Multimedis @| B-

Inditizz [&] hetp:/fuvin smeds.it{pags145. dorinternal-sdtion—yssBinUGT . crrent—1 21 36daU%6  oid— 1 21 38.5k2

@ FRating FICA X DO MNDE

@ew ] Scegli domanda Scegli valore

Classifica

I--Sceglivalnre-- ;I
Classifica CTP b
Domanda selezionata

1213 - Customer

Posizionarmento

Distribuzione risposte (L1 1213
Nome Customer satisFaction
Classifica x domande Peso 0,10
Progetti erogati Classifica enti per guesta domanda
© Progetti formativi id_ente Ente P. grezzo P. std. Punteggio
i g O 40 CESAR - Centra Europen di Svilppa dells Autanaorie & della Ricerca 5 73,77 7,30
© Progetti non formativi - Yk FIDET COOP LAZIC =3 F3,77 7,38
© Gestione domande o 105 Scuola Coop =3 3,77 7,38
o7 CTF 06 5 61,64 6,16
@ Logout o= &° Centro Territoriale Permanents per I'Eda 5 51,64 616
o 10 CTP 09 5 61,694 &,16
o 14 CTP 13 = 61,64 6,16
O =7 CTF 26 - 5.1.5, L, Mobile 5 61,64 6,16
O = Associazione Per Formare 5 61,64 6,16
- = AFE - Associazione per la Formazione Europea 5 61,694 &,16
o CE.F.M.E. - Centro per la Formazione delle Maestranze Edili ed affini di Roma & provincia s 61,64 6,16
O 33 Carnune di Roma Dip, %1 .0, Y 5 61,64 6,16
o == Anapia-Lazio 5 61,64 6,16
o 36 AMCEI - Formazione & Ricerca 5 61,694 &,16
o7 ASDO 5 61,64 6,16
O 3. Associazione Carlo Magro 5 61,64 6,16 =1
&1 [ | & mnternet
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Fig. 12 Possibil it abquditatviscel t a

File  Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 7

mul tipla di

@Indietro - e - IE @ (h | pCerca *Preferiti QMuItimedia @| 8' & D .'ﬁ

IndirizzD@http v, smeda.itfpage145, dozinternal UE7 . current=12068dauds 206&alk20=page169

Software di menito ;‘

EdA

©@Rating
[@Ent | Scegli domanda Scegli valore
Classifica 1206 - Servizi = |-Sceglivalore- =l

Classifica CTP Scegli domanda--
riZ|
Posizionarmento 1207 - Dotazione tecnologica e strume
. _ 1203 - Spazi per gli utenti
Distribuzione risposte 1209 - Strumenti per i fabhisogni loc

1210 - Metwork tra sistemi formativi
1211 - Azioni sul territorio

1212 - Strumenti di comunicazione
1213 - Customer satisfaction

O Progetti formativi 1214 - Bacino di utenza
1215 - Principali criticitd organizza

Classifica x domande

RragettiSineat ssifica enti per questa domanda

O Progetti non farmativi

U 0 CE.F.M.E. - Centra per la Formazione delle Maestranze Edili ed affini di Roma e provincia
O Gestione domande o: 1% CTP "Melson Mandela"

o TP 06
O Logout 01 CTP 12

017 CTP 16 - 3M5 Wiale Manzoni

U el CTP 22 - Istituko Comprensivo Campagnano Romano

U T AMCET - Formazione & Ricerca

b RN ISPEF - Istituto di Scienze Psicologiche dell'Educazione e della Formazions

Qe IT1S Armelini

O: CTP 07

01s TP 14

01 CTP 1S

O =0 CTR 19

[ CTP 23

0= Scuola Media Statale ", Angelucc” 242 CTP

P. grezzo P. std. Punteggio

@ Operazione completata

17 80,40 8,04
14 73,76 7,38
13 71,57 716
13 71,57 7,16
13 71,57 7,16
13 71,57 7,16
13 71,57 7,16
13 71,57 7,16
13 71,57 7,16
11 67,15 6,72
a 62,74 6,27
3 62,74 6,27
3 62,74 6,27
3 62,74 6,27
9 62,74 6,27
3 62,74 6,27
[ [ 4 nternet
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Fig. 13 Esempio di classifica per valori numerici (ad esempio numero totali utenti 2003 )

File Modifica Visualizza Preferiti Strumenti 7

Software di monitor

EdA-.....,

|w‘,,'

©FRating X DOMANDE
[@Enn | Scegli domanda Scegli valore
Classifica

|~Sceg|l domanda-- ;I INumero totale_utenti_2003

Classifica CTP

O Walore selezionato

Distriblzione]nan e Mumero tokals_ukenti_2003

Classifica = domande Classifica enti per gquesto valore

¥Yalore Media Differenza
2474,00 702,26 1771,74
1593,00 702,26 590,74

Ente
@ 5° Centro Territoriale Permanents per IEda
@ CTP 26 - 5.M.5. U, Nobile

Progetti erogati

@ Progetti formativi

© Progett mon formativi O ctrz1 1435,00 702,26 732,74
@ 11° CTP - presso 1° Circolo P.MaFfi 1387,00 702,26 664,74

O Gestione domande O cTPoe 1325,00 702,26 622,74

© Logout @ CTP 16 - SMS ¥iale Manzoni 1190,00 702,26 487,74
O ctP10 1085,00 702,26 382,74
@ cTR 19 980,00 702,26 277,74
@ cTPog 959,00 FOZ,26 256,74
@ cTPo7 800,00 702,26 97,74 |
O cTPaz 795,00 702,26 92,74
@ Comune di Roma Dip, €I 0.0, Y 700,00 702,26 -2,26
O CTP 14 685,00 702,26 -17,26
© cTPzon 592,00 F0Z,26 -110,26
O cTre3 582,00 702,26 -120,26
@ cTR 13 559,00 702,26 -143,26
@ scucla Media Statale “A. Angelucc” 24° CTP S2z,00 F0Z,26 -180,26
@ 171S armellini 360,00 702,26 -342,26 (=]

[#&] operazione completata |4 Internet
ca ¥ domande - Microsoft Internet Explorer =] =]

File  Modifica

Visualizea  Preferiti  Strumenti 7

elndietro - e - B @ \{h | pcarca *Preferiti eMultimedia @| Bv & D ﬂ

Indirizzo IE hkkp: e
Software di m-:nitnr-;‘

Jpage 145, doFintern.

o X DDMANDE
[@enn | Scegli domanda Scegli valore
Clazsifica

I—fSr:ein domanda-- Mumero totale_utenti_2003

Classifica CTP

Mumero utenti_altro_2003 -
Mumero totale utenti 2004

Psizionamanto Walore selezionato

Distribuzione risposte
Classifica x domande

Frogetti erogati

@ Progetti formativi

Mumera tokale_ukenti_2003

Classifica enti per

Ente

@ =° Centro Territoriale Permanente per 'Eda

© CTP 26 - 5.M.5. U, Mobile

Mumero progetti_valutazione_pr
Murnero progetti_valutazione_co
Murnero progetti_ricerca
Mumero progetti_formazione_for
Mumero progetti_orientamento
Mumero progetti_servizi_tecnol
Mumero progetti_altro

Mumero totale_progetti h
© Progetti non formativi © crra T T T SR TS T
©@ 117 CTP - presso 1° Circala P.MaFFi 1387,00 702,26 654,74
© Gestione domande © cTros 1325,00 702,26 622,74
© Lagout @ CTP 16 - 5MS Yiale Manzoni 1190,00 702,26 487,74
O cTrin 1085,00 702,26 382,74
O cTP1g 980,00 702,26 277,74
O CTPow 959,00 F0z,26 256,74
@ CTPO7 00,00 F0Z,26 97,74 p—
O criz 95,00 FOZ,26 92,74
@ Comune di Roma Dip, 510,00, ¥ 700,00 FOZ,Z26 -Z,26
O cTP14 685,00 702,26 -17,26
@ cTPean 592,00 702,26 -110,26
O crres 582,00 702,26 -120,26
O cTP1s 559,00 702,26 -143,26
@ Scucla Media Statale "A. Angelucc” 24° CTP 522,00 702,26 -180,26
O 1715 Armellini 360,00 702,26 -342,26 =l

[ [ [# internet

22



Fig. 15 Esempio di classifica (offerta ente) per soli CTP

Classifica CTP - Microsoft Internet Explorer =] x|

File  Modifica visualizzea  Preferiti  Strumenti 7 |a.

elndietro - o - @ @ \f_;j | pCerca *Praferiti QMUItimedia @| Bv L':_‘ﬁ

Software dimDnitD:‘ _
EdA g

33

Collegamenti

@ Rating

[@Enu Classifica enti CTP
Classifica 425 45.0 47.5 50.0 52.5 55.0 57.5 G60.0 62.5 65.0

Classifica CTP 0 1° CTP"Nelson ..
1 CTP 09
Posizionarmento 2) CTP 21
3) 8" Centro Terri...
T 0 4) CTP 07
Distribuzione risposte S CTP 16 - SM5 Vi
Classifica x domande B CTF 26 ;JS#[;S'IE
8 CTP 06
Progetti erogati 9 CTP 20
1o CTPl2
© Progetti formativi LI 11" CTP - press...
12) CTP 14
13 CTP 1S
14) CTP 22 - Istitu... b
© Gestione domande ig; gg ég
1A CTPL3
© Logout 18 CTP18
19) CTP 04
20) CTP 35
2L CTP 17
22) CTPO2
23 CTPO3
24 15° CTP - SM5 ...
25) 57 Centro terri...
26) CTP 11
27) CTP 25

@ Progetti non farmativi

Ente Punteggio
@ 1= CTP "Melson Mandsla” 64,05
O TP 63,28
O TPzl 60,88 =l
& [T [ kermet

23



Perilricercatore 6 possi bile visualizzare | e risposte
funzionalita consente di visualizzare oltre alle domande (es. Spazi per gli utenti) anche il peso
attribuito a tale indicatore (con media e scarto quadratico medio), ilrawnEnti inseriti (nel

nostro caso 105) e la distribuzione delle risposte

Fig. 16 Distribuzione delle risposte

/Z} Distribuzione risposte - Microsoft Internet Explorer =1l
File  Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 2 | ﬂ.

. . ~ / ( . - _— . LA
@ Indietro [ ) E @ \_h | p Cerca N Preferiti * Multimedia @ | B =1 ..‘ﬁ

Indirizzo IE hiktp:f e, smeda.itfpage 149, dozinternal-edition=yes&inu4 1. current=12088%dau4s. oid=1205 Collegamenti

Software dimDnitD?ﬂ" /
A -

©rating DISTRIBUZIONE RISPOSTE

[@Enti | Domande
Classifica 0ID Domanda Peso Massimo Minimo Media Sgm
O 1206 Servizi 0,10 17 il 3,23 4,53
Classifica CTR @ 1207 Dotazione tecnologica e strumentale 0,15 16 o 5,36 5,75
Pasizionamento O 1208 Spazi per gli utenti 0,10 4 1] 1,07 1,34
© 1209 Strumenti per i Fabbisogni locali 0,10 12 o 3,56 4,17
Distribuzione risposte © 1210 Network bra siskemi Formativi 015 13 ) 350 4,10
Classifica ¥ domande © 1211 Azioni sul territorio 0,10 14 ] 1,48 2,53
© 1212 Strumenti di comunicazione 0,10 15 u] 4,66 4,97
Progetti erogati @ 1213 Customer satisfaction 0,10 8 il 2,12 2,47
OPngetti formativi © 1214 Bacino diutenza 0,10 8 u} 2,54 2,52
@ 1215 Principali criticita organizzative 0,00 0 ] 0,00 0,00

@ Progetti non formativi

© Gostions domands Domanda selezionata  Mumero totale enti 105

© Logout oI 1203

Mome Spazi per gl ukenti

Peso 0,10

Distribuziones risposte

oI Risposta Punteggio Numero

120801 Spazi destinati alla socializzazione (sale, aule per incontri ed attivitd di socializzazione) 2 41

120802 Spazi per ['autoconsultazione 1 21

120803 Altro (specificare): 1 9

El
[& [ [ |4 mternet

| dati e le classifiche disponibili consentono, come si nota, di ipotizzare anche successive
el aborazioni. Ne |l | 6 awomdaii dspostidondenti@mnne escentribuganmor o g e
a fornire un rating complessivo delle attivita di EJA a Bando.

Per raggiungere tale obiettivo di rating € pero importante comprendere come gli Enti
realizzano le attivita progettuali loro assegnate.
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Il Monitoraggio dei progetti

| progetti monitorati da SMEDA possono essere:

- formativi

- non formativi

- integrati

E6 evidente che nel caso dei progett.i i ntegr a
formativi che non formativi.

Nelcaso di progett.i integrati ~ possibile visu:

progetto formativo che non formativo. Una graduatoria separata per enti che realizzano progetti
INTEGRATI & sempre possibile generarla, tuttavia nel nostrodiaggerimentazione sono stati
pochi gli enti che hanno realizzato progetti integrati

Inoltre ogni PROGETTO puo essere realizzato sia da un CTP che da un Ente Non CTP.

Operativament e

[ | 66Ut ente deve inserésiitlustrala dat i
parte di SMEDA dedi al |

cat a 6inseri mento dei p

Fig. 17 Generazione di un nuovo progetto

2 Dati nuovo progetto - Microsoft Internet Explorer == x|
File Modifica Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 | ﬁ.
@ Indietro - o - @ @ \/_h | p Cerca i\r\? Preferiti a Multimedia @ | B - .“1_\; \_‘J .:ﬁ
Indirizza I@ http:f fvavw smeda.it fpagesz, dointernal-edition=vyestdink=pageaz link j Wai
Software di m.:nm::‘
QEnti DATI NUDYO PROGETTO
© Progetti formativi Inserimento Nuovo progetto
O Progetti non farmativi Erte (",
O Progetti integrati Titolo I
[@ Huovo progetta | anno I
e
@ Operazione completata ’_ ’_ ’_ |° Internet
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Inserimento dei dati di monitoraggio

Una volta registrato il titolo appare la schermata di monitoraggio (scheda progetto). Grazie
alla collaborazione degli ENTI finanziati a Bando é stato possibile acquisire i dati di molti
progetti che sono stai inseriti dai ricercatori di Metis nei form previsti da SMEDA.:

Fig. 18 Inserimento dei dati di Monitoraggio del progetto inserito

A Scheda progetto - Microsoft Internet Explorer i |@@@ﬂm
7]

i File Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 7

@Indietro @ O @ @ @ pCerca *Preferiti aMuItimedia @ @v & E D @ .'3

¢ Indirizzo @ htkp:f e, smeda.itfpagesa. dotinternal-edition=yestdaul 4, oid=16
Software di mnnimr.;‘

v|Vai

DeEnt SCHEDA PROGETTO
 Progetti formativi Ente AFE - Associazione per la Formazione Europea
or - o Titolo Eda net Percorsi professionalizzanti per disoccupati dilunga durata
TOGaTH NS Anno di realizzazione 2004
@ Progetti integrati Costo 25000,00
Tipologia di finanziamento Pubblico
@ Muovo progetto Tipologia di progetto Formativa
© Logout | Modifica scheda | | Questionario | | Progettazione | | Awvio del pragetto | | Redlizzazions | | Conclusions | | Pasizionamento |
a & Internet
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Entrando nel campo fAimodi fica schedad  possib
volta inserito il progetto € sempre possibile eliminarlo. La fig. 18.1 presenta la scheratata rel

all 6inserimento di un progetto formativo. Pos
integrati.

Fig. 18.1 | dati sommari di progetto

A Modifica scheda progetto - Microsoft Internet Explorer & |E| El |rL:2| _::]l@ |:
© File Modfica ‘Visualizza  Preferiti  Strumenti 7
elndietro @ -\-) @ @ {h pCerca \":\?‘Preferiti eMuItimedia @ Bv % |_J C@ ."3

! Indirizzo @ http:f fen, smeda.it/page3 1 dofinternal-edition=yesadink=In13708&daul0, oid=168alk5=page36

Software dj mnnitnrq‘

2 e
QeEnt MODIFICA SCHEDA PROGETTO

O Progetti formativi Ente AFE - Associazione per la Formazione Europea
Titolo Eda net Percorsi professionalizzanti per disoccupati di lunga durata

O Progetti non formativi
IIndietro I IEIimina progetto I

O Progetti integrati
Ente erogatore del progetto
|AFE - Associazione per la Formazione Europea hd

O Muovo progetta

© Logout Titolo del progetto
|Eda net Percorsi professiunalizzanti|

Anno di real e

2004 |

Costo in euro

25000 00 |
Tipologia di finanziamento
Fubhlica v
Tipologia di progetto
Conferma dati

@ Operazione completata # Internet

Inserito il progetto e confermati i dati & possibile ritornare alla schermata precedente e aprire
il campo AQUESTI ONARI O0.

I'l questionari o consente soprattutto all doper
realizzato ~ in linea con | e |Iinee di azione
beneficiari del progetto.
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Fig. 18.2 Questionario di coerenza del progetto con le politiche di EdA

]
2 Questionario progetto - Microsoft Internet Explorer = |E| El | |u| Ul@
! File Modifica ‘Visualizza  Preferiti  Strumenti 7

Software di mDnitDrn‘

OEnti QUESTIONARIO PROGETTO

O Progetti formativi

Ente AFFE - Assoriazione per la Formazions Europea
Titolo Eda net Percorsi professionalizzanti per disoccupati di lunga durata
| indistro |

O Progetti non formativi

@ Progetti integrati
Indicare I'area formativa e il tema specifico in cui interviene il progetto

0 Huovo progetto Area formativa Indicare tema specifico

O Logout Al abetizzazione informatica |Wind0WS, word, excel

[ Lingua straniera |

[ 1struzione di base |

|:| Lingua italiana per stranieri |

[] Moduli di base professionalizzanti |

|
|
|
[ #pprofondimenta culturale | ‘
|
|
|

[ akra |

Beneficiari (indicare il requisito fondamentale dell'utente)

[ occupati

Disoccupati

[] Analfabeti efo illetterati

[ Immigrati b
[ oetenuti

[ Altri soggetti a rischio di esclusione sociale

|:| MNessuna categoria specifica

uale &' il grado di continuita’ del progetto rispetto allofferta formativa precedentemente dichiarata?
buona v

|

@ Operazione completata # Internet

Alla conferma dei dati del questionario di progetto & possibile accedere alla sezione progettazione
che consente di comprendere come gli Enti hanno progettato o riprogettato le atidiévcho

realizzare a seguito di approvazione da parte della Regione. Ecco quindi alcune domande proposte
dal questionario (fig. 18.3):
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Fig. 18.3 Analisi della progettazione effettuata

2 Monitoraggio - Progettazione - Microsoft Internet Explorer, X
File Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 2 -#'

OEnt

@ Progetti formatii Ente AFE - Associazione per la Formazione Europea

X X Titolo Eda net Percarsi professionalizzanti per disoccupati di lunga durata
@ Progetti nan formatiyi
Ilndietrn I

O Progetti integrati
Che tipo di progettazione & stata realizzata?

© Huovo progetto (O L'ente & solo partner di progstta, non ha progettata

O Logout () Progettazione standard ripetuta di anne in anno
(&) Progettazione esterna {consulenti, esperti ad hac, ...}
() Progettazione interna con risarse dedicate

O Progettazione congiunta con partner eskerni

O alro {descrivere):

Come sono stati identificati i fabbisogni d'intervento?

() Mon sono stati identificati i Fabbisogni d'intervento

(®) La progettazions & stata svolta sulla base dei fabbisogni tradizionali di Formazione degli adulti {acquisizione titalo, alfabetizzazione, ...}
() La progettazions & stata svolka sulal base della consulcazione di studi, ricerche & indagini pre-esistenti riguardanti ED&

(O 5Sulla base di rapporti con il sistema che gestisce il mercata lavaro sullato della domanda e dell'offerta

(O Mediante iniziative proprie {bilancio delle competenze, analisi del Fabbisogni del territaria, ...}

O plro (descrivere):

Quali metodologie sono state utilizzate?

() Messuna specifica metodologia

() Metodologia generica (non specifica per 'EDA)

(O Metodologie generali che riguardano l'educazione degli adulki

(® Metodologie EDA specificamente concepite per il target di destinatari

() Metodalogie spedfiche dellente

£

~ [

@ Operazione completata 0 Intermet

Al l a progettazi one segue,ogettcedhé ilsistena tomlaeva comeada pr a
fig. 18. 4. La fase dell 6avvio progetto  piut
nor me di reali zzazione stabilite dall dente pu
tempir i chi est | 6utenza ipotizzata. In tale cont
utilizza per individuare | 6utenza target e pe
dei destinatari tramite unbéadeguata riprogett
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Fig. 18.4 Avvio Progetto

2 Monitoraggio - Avvio del progetto - Microsoft Internet Explorer |E| El |

File  Modifica visualizea  Preferiti  Strumenti 7 ;#'

Software di mnnitnr;‘
EdAmg

OEnti ITORAG AVVIO DEL PRO
 Progetti formativi Ente AFFE - Assoriazione per la Formazions Europea
Titolo Eda net Percorsi professionalizzanti per disoccupati di lunga durata

O Progetti non formativi
| indistro |
@ Progetti integrati

Che tipo di progettazione esecutiva & stata svolta?
O Huovo progetto @ Mon & stata svolta nessuna progettazions esecutiva

@ Logout () Progettazione esecutiva di una sola parte del progetto (budget, tempi, contenuti, ...

() Progettazione esecutiva interna di routine (senza revisione dei tempi, dei contenuti, della metodologia & dei costi)

() Progettazione esecutiva svolta da specialisti internifesterni con approfondimenti dei tempi, dei contenuti, della metodologia e dei costi

o Progettazions esecutiva svolta internamente con approfondimenti dei bempi, dei contenuti, della metodologia e dei costi e mediante 'ausilio di specifiche
tecniche (es. project management)

O alro ({descrivere):

Sono stati rispettati i ktempi previsti per ['ayvio progetto?

®si

(O Mo. Sono state utilizzate delle proroghe

Se si & risposto "Si” alla precedente domanda. Quali sono stati i tempi di avvio del progetto?

(%) Dopa i tre quarti dei tempi previsti (es, dopo | 22 g, se i tempi previsti erana di 30g., ...}
(O Dopo la meta ma entra i tre guarti dei tempi previsti
() Entro la meta dei tempi previsti

(O Entra il primo quarko dei tempi previsti

Sono state rispettate le procedure amministrative?

O Mo. Mon sono state rispettate le procedure amministrative inizial & sono skate concesse proroghe
() In parte, Parziale rispstto dells procedure amministrative con integrazione di documenti importanti oltre i tempi

() 5i. Rispetto delle procedure amministrative ma con integrazione di documenti di routine oltre i tempi

() 5i. Rispetta delle pracedure amministrative con integrazione di documenti entra i tempi v/

@ Operazione completata # Internet

La capacit”™ dell 6ente di reali zzare il proget
guestionario che tiene conto dell utenza, del
modalita di monitoraggio del progettoa fig. 18.5 illustra alcune domande previste dal

guestionario.
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Fig. 18.5 La realizzazione del progetto

La conclusione del progetto deve seguire i tempi amministrativi richiesti, ma soprattutto deve
evidenziare | a capalca tdat tdeedd O0cEeltled Wti e szoa.dilsrf at
proposto  molto snello; aprendo il campo fACo
alla compilazione del questionario, confermare i dati (Fig. 18.5), e immediatamente visualizzare la
posizone in classifica del proprio progetto (Fig. 18.6)
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