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Premessa

C I | prof. Sartor. del l 6Uni versit™
per | a selezione e valutazione de|
del |l o personal i t?” e d&ullalbasé ditalianodelli

e metodi e stat®viluppatocon la collaborazione di Demeti@achedaun
guestionario di valutazioredelle Soft Skillsc h i a nsailt VeewHi0

Cll questionario  stato ideato e
teoria dello studio della personalita detteo-PI-R, ed estatoimplementato
OnLinein una prima versione nel 2002 e poi, completamente rinnovato, in
una nuova Piattaforma nel 2004. Oggi esistono 13 versione informatiche de
Piattaforma e una versione completamente in inglese della stessa.

C Il testSkill ViewE é stato realizzatmel rispetto di solide teorie scientifiche e
di calcolo psicometrice econdo gl i st aFsxllogical d e |
Association(APA) , efornisce risultatcertificati, tipicidei sistemi esperti.
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Il modello scientifico di Skill ViewE

C LOoappr oc divenlladgteuttura Beallagpersonalita costituisce un
punto di incontro tra esigenze oggettive, scientifiche, ed esigenze
conoscitive quotidiane, di percezione comune delle persone dei trat
della personalitaltrui. Tale approccio si e rivelato molto utile nello

studi o dell a persona nel |l 0ambi
CLOInNnsieme dei tratt. di per son
guelli di Costa eMcCraeNEO-PI-R (quello utilizzato d&kill

Vi ewE, che consentono di | dent

fattore di personalitgcioe dei cinque fattori, dei Bigive) trenta
sottofattori che forniscono una lettura piu dettagliata delle
caratteristiche delle persone
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Il modello scientifico di Skill ViewE

C Si rirtiene, 1 noltre, nell 0am

G

(LoehlinJd. C. (1992)Genesandenvironmentn personalitydeviopment
NewburyPark, CA: SAGEPublications), che le differenze individuall
POSSONO essere attribuite a due componenti: genetiche e

ambientali, che risultano strettameimeerrelate Zuckermar.
(1991).Psychobiologywf personality Cambridge CambridgeUniversity

Press.) .

Lavori condotti da molti autotCattell, Loehlin; Eave$, SON0O giunti
allaconclusione he | 6effetto che 1 ¢
individuali nella personalita puo essere stimato attraverso
guestionari di autovalutazione

Il sistemaSkill ViewE & aggiornato sia con i risultati delle
ricerche della ricerca psicologica e sia con quelli forniti dalle
neuroscienze cognitive e dalfggenetica detomportamento
umano.
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Fig. 1. T scores for
NCS and NEO-PI-R
factor and facet scales.
On the left the scores
for the five factors are
plotted; toward the
right are the 30 facets,
grouped by the factor
they define. Dotted
lines show the NCS
profile of the typical 55+
Canadian (top pand)
and American (bottom g
7
-

panel) as perceived by
students from three
Canadian and four
American sites, respec-
tively. High profile 454

* Canada

similarity can be ob- . ~:(E:g:4;\|n-‘:nlpeg
served among the Ca- ¢ s NCS: Toronto

nadian sites (ICCs = NCS: Vancouver
0.89 to 0.92) and
among the American

sites (ICCs = 0.76 to

0.89), suggesting con- 556+ -55
sensus on national

character. Solid lines

show mean observer-

rated NEO-PI-R pro- §5°‘ 50
fles. In both Canada ~ USA ;

(ICC = —0.03) and the Rt i

United States (ICC = 454 (= :g‘s)‘%'a":mm 45
0.23), in-group per- Y Nari Ml TN N N S e o AR MR R e NCS: lowa
ceptions of national E e AR W ow WA X D mrie e s & os X EEE B 5 YR TR Nasn oo NNl
character across all 40 o PSS R XY SR e A Sh G A eI W eE W W R B den i R W 2RO R G i, NOSIEnGig 40

sites do not reflect ag-
gregate assessments
of individual personality traits. The distinction between national character (ICC = 066), whereas there is no agreement between their national
and mean trait levels can also be seen by comparing top and bottom  character ratings (ICC = —0.53). N, neuroticism; E, extraversion; O,
panels The NEO-PI-R profiles of the United States and Canada are similar  openness to experience; A, agreeableness; C, conscientiousness.

7 OCTOBER 2005 VOL 310 SCIENCE www.sciencemag.org



Skill ViewE ': impiego e vantaggi

L6 app | Skit dewk pumdessere utilizzato sia in fase di selezione
che di valutazione eelterovalutazionéelle persongyoiche:

A descrive, con utinguaggio comprensibile anche da non espertie
competenze non tecniche del candidato in ambito lavorativo;

A consentdli utilizzare un medesimo strumento per individuare
rapidamente sind a | primo contatto | e |
sottoporre ad altre prove (collogassessmenté )

A propone una serie dbluzioni innovative diprofilazione, altamente
personalizzabili rispetto al ruolavorativo traguardo

A permette di costruire yorofilo di dettaglio del candidato in base
alle sue caratteristiche emotive e i personalitéSkill View report e
RoleAnalysis).
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Skill View : vantaggi operativi

ConSkill View e possibile :

effettuare specifiche campagdiee- Recruitmentontenendo |
costi;

A c at ttalenthchesinviano spontaneamenteilV. al sito
aziendale;

verificare i fabbisogni formativi non tecnici del soggetiag
analysig , mediante analisi del ruolo

costruire specifichgraduatorie per profili da selezionare

gestirel Assessmened il percorso di carriera (con prove di
eterovalutaziong

OO0 O O 0O
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Skill View : vantaggi operativi

C L'impostazione del sistema si interfaccia con le funzioni tipiche
del personale: selezione, sviluppo e formazion&razie a tale
approccioe possibile conoscere le caratteristiche piu significative di
un candidato prima di convocarlo al colloguiisultato: risparmio
tempo e individuazione precoce daenti

C Con Sill ViewE é facile individuare i lavoratori pitl adatti a
ricoprire una specifica posizione Risultato: afflancand&kill
ViewE al colloquio dell'esperto e ad altre proveadsessmerst
velocizza l'iter di valutazione del candidato con risparmi in termini
di costi, tempi e maggiore obiettivita nelle scelte
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Skill ViewE' : vantaggi per la formazione

C Il sistema permette di avviare alla formazione soggetti
valutati preventivamente nelle competenze che risultano
essere maggiormente criticheRisultati: effettuare la
formazione non a caso ma su dati specifici che riguardano le

persona e le sue caratteristiche e attitudini.
Percorsi innovativi alla Bocconi

L'Universita «Bocconi» di Milano, tramite
il Cesdia — Centro per lo sviluppo delle
capacita didattiche e di apprendimento

— ha sviluppato un servizio di assistenza
e counseling a favore dei propri studenti.
Lo scopo del servizio & I'erogazione di
corsi relativi a soft skill ritenute utili per un
adeguato compimento del percorso di
studi e di gestione della vita. accademica,
per esempio 'organizzazione del
metodo di studio, la gestione del

tempo, I'assertivita e la gestione delle
relazioni interpersonali, la capacita di
pariare in pubblico, la gestione di ansia

e stress. Inoltre ha I'obiettivo di fornire
agli studenti un feedback delie loro
potenzialita emotive che, assieme alle

conoscenze accademiche, garantiscono
il massimo successo negli studi e nella
vita professionale. In questo contesto

& utilizzato un test (Skill View), uno
strumento web-based di indagine
dell’intelligenza emotiva, specificamente
studiato per gli studenti della Bocconi,
che risponde all'esigenza di descrivere
in maniera veloce, innovativa e affidabile
i tratti di personalita che caratterizzanoc
l'individuo e fornisce un quadro delle sue
soft skill.

-Gistudeﬂti compilano il test on line —-
spiega Giuseppe Sartori, ordinario di
neuroscienze cognitive e neuropsicologia
clinica all'Universita di Padova-e, al
termine, sono invitati a contattare gli
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esperti del Cesdia con i quali possono
discutere e commentare i risultati
ottenuti e concordare le azioni formative
o di altro genere per potenziare le

soft =kill in cui risultano piu deboli. #l
progetto é stato implementato nel 2007,
© a oggi sono stati compilati oltre 1430
questionari di cui 116 in lingua inglese,
da studenti sia del biennio specialistico
che del triennio. Nel corso di questo
anno accademico gli studenti che hanno
seguito il percorso di potenziamento
consigliato dagli esperti del Cesdia
sono stati invitati a ricompifare il
questionario Skill View, per verificare i
miglioramenti ottenuti e consolidare i
progressi registrati. Le ricompilazioni



Skill ViewE ' personalizzazione dei profili per
specifiche popolazioni e scalabilita

Con Skill ViewE si puo:

o Iidentificare soggetti con talento in specifici campi, creando i profili
campiomnsti(thiui ti dai mi gbi or beb
performer)

o verificareil grado di coperturalel candidato rispetto al profilbe
best performer o ad altri criteri adottabili

o predisporraunamappaturalei soggetti che piu si avvicinano ai
mi gl i ori | avoratori dell 6azi er

u e ampiamente personalizzabile e scalabile nel tempo
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Innovazione eitempidiereogazione

Il sistema proposto e:

A

Innovativo e basato sulle caratteristiche emotive del soggettt
e su test aggiornati con la ricerca accademica internazionale

rapidoc. | mpegna | 0 utSklhview). Horaisce 1
un OUTPUT IMMEDIATO di pronta lettura
motivante cattura | Outente anda

conoscere se stesso.
scalabilee applicabile a popolazioni diverse.
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Le areed el . 0applilLweat i vo On

Léappl i ccaastviot ui t o d Ql/ dar e a
di ricerca visibile solo allo staff che /&l A

ha realizzato il prodotto e che lo 2\ “j ;/

tiene aggiornato e: 1Y ‘;\7\{\ &

C Areacandidato (inserimento CV > ‘¥§
e profilazionedel soggetto tramite o <
guestionario)

C Areariservataal gestore o

System Manager.

: Nelle pagine successive si
¢ Area dlas_sessmemid presentano alcuni esempi di
eterOVa|UtaZ|0ne3QaChef tytor’ personalizzazione effettuate per
capo, collaboratore ¢ 0 e diversi clienti
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AREA DEL CANDIDATO

I candidati accedono al test direttamente
nella Piattaforma del Centro Universitario
Internazionale oppure dal sito aziendale.
Cliccano nella bandierina per accedere al
questionario, inseriscono i dati anagrafici
¢ di ruolo e poi compilano il questionario

Cognome (*)
Nome (*)

Sesso (*)

Data di nascita (gg/mm/aaaa) (*)

Paese (*)
Regione di provenienza
Sede preferita (*)
Area (%)

Ruclo (*)

Anni di esperienza (*)
Livello di istruzione (*)
Precisa il Titolo di Studio
Motivo intervista (*)

Curriculum

Nessuna selezione [+

-
Nessuna selezione

Nessuna selezione [+

Nessuna selezione [~]
Nessuna selezione [+

Nessuna selezione -]

Nessuna selezione [v]

Nessuna selezione -]

Nessuna selezione [~

Sceglifile | Nessun file selezionato

=]

ANAGRAFICA
CON AREADI
INTERESSE DEL
CANDIDATO,
RUOLO ED
ALTRE
INFORMAZIONI

Autorizzo il trattamento dei dati personali secondo quanto disposto dalla Legge sulla Privacy 196/03

SKILLVIEW SYSTEM - AREA RISERVATA, -
SKILLVIEW SYSTEM -RESERVED AREA

ACCESSO AL
——— TEST
password
<»Login

ESEGUI IL TEST - ACCESS THE TEST
#er accedere al test Skill View ed eseguire la prova, diccare sulla bandierina. Grazie.

In order to access the Skill View test and to execute it, please click on the "English” flag,.

. I[“taluann::u
) L

"l
English
s

QUESTIONARIO, 120 ITEM, CHEIL
CANDITATO COMPILA ;

1. Spessn B SEAEE 5 dHAE) DO [ R, On O O3 04 Os

3 Boherige ches | orimnad dowtebleers iorvere sl pal dhe panisan C1 Oz O3 Os E
4. M e mote oo, Ch O O3 O8 Os
% Mormi | ip 1 bunpee- o O Oz O3 O Os
. Fiaocio bk oo red temps e, O Oz O3 O O
T. M caace besygeen leri impegriativi. O O: O3 O 05
B Sprece i mis bempes, Ch O O3 04 05
. s b b ey rpre wite Op O O3 Oa Os
100 i nas Tare b 0osd 00 dominde, O O O O E
11, Ha e ars cose shaghabe, (e ] T 3 O TE-
AT e s b s meerde s BoEbl TTTTT



Grazie al menu del Sysfern Manager ¢ possibile: preparare la parte
anagrafica/organizzativa, definire 1 ruoli lavorativi e 1 valori attesi per
ognuno di esso e visualizzare 1 risultati delle prove

RICERCA

o Gestione sedi,
aree e ruol

© Esperto

© valutazioni

© Gap analysis
O statistiche

© Documenti
© Dati di servizio
© Logout

ELENCO RUOLI

o Gestione sedi,
aree e ruol

Elenco sedi
Nuova Sede
Elenco aree
Nuova area
Elenco ruoli
Nuovo ruolo

9 Gestione sedi,
aree e ruoli
© Esperto

| @ valutazioni

Ricerca
© Gap analysis
O statistiche
© Documenti
© Dati di servizio
© Logout

AREA SYSTEM

MANAGER

Sede 'Nessuna selezione [~

Area 'Nessuna selezione ||

Ruolo 'Nessuna selezione -]

Lingua 'Nessuna selezione |~ |
Data di nascita(da): | |

Data di nascita (a): | |

Anni di esperienza | Nessuna selezione |[+|

Livello di istruzione | Nessuna selezione -]

Motivo intervista | Nessuna selezione [~ |
Somiglianza (da): | |
Somiglianza (a): | |




&% Anagrafica | / Questionario | 3¢ Cancella questionario |

Il primo
rep(}rt &4 Skillview | = Integrity e affidabilita |®Competenze | /| Eterovalutazione | | Valutazione finale | 5= Report intervistato
- - . I . Est i 3 4 5 &
lllfﬂl‘ll’lﬂ sul Cognome Sede Centro Universitario Internazionale Equri':ljiﬁl;rf:gr:ztivo Rl

. . Nome Area HUMAM RESOURCE Apertura mentale 3 4 5
Blg Five del Sesso Ruclo Assistente Amicalita 3 4=

- Data di nascita Intervista N° Coscienziosita 3
candld ﬂtﬂ' Lingua Italiano Datafora ultima modifica
rlspettﬂ al Esperienza Curriculum
. Istruzione

dati
normativi
del '+ Grafico confronti

I tratti distintivi della Sua personalitd (Estroversione, Amicalith, Coscenziosita; Equilibrio Emotivo, Apertura mentale: detti macrofattori) sono

Ll Ll
campione di
. . messi in relazione con il campione di riferimento nel seguente grafico. La descrizione di ogni macrofattore permette di meglio interpretare i
rlfe I‘lmEI’ltO risultati dell'autovalutazione.

(n. 3448 oo
soggetti, 1575 |
maschi e 10
femmine) .

14.75 4
14.50 4
14.25 4
14.00 4

13.75

Estraversione Equilibria emaotiva Apertura mentale Amicalita Caoscienziosita
Macrofattor

— Risultati del candidato — Campione di riferimento

Estroversione L'estroversione si riferisce al livello di stimoli necessari per far sentire una persona a proprio agio. Puntegagi alti ottenuti nel
fattore estroversione sono indicativi di persone che amano stare in compaania, tendono ad essere entusiaste e ad avere
emozioni positive. In gruppo amano parlare ed essere al centro dell’attenzione. Punteggi bassi nel fattore estroversione
(introversione) indicano persone che non hanna i livelli di attivitd ed iniziativa delle persone estroverse. Le persone introverse

maraccitzna Adi mara chmal Al nclla actravercs a Arafaricrana rirmanara Az eala mioHaeks Ahs i Famnsanis | e rarcans



Cognome Sede Centro Universitario Internazionale _EStToversione
Il SECO“dU quilibrio emotivo
Nome Area HUMAN RESOURCE Apertura mentale 45
report Data di nascita Ruolo Amicalita B
f ' Sass0 F Intervista N® Coscienziosita
ornisce Lingua Itslano  Datafora ultima modifica
L] L]
L] L] L] L] L]
informazio - yieio) Esempio di report di Skill View
L] L]
misui 30 e
Estroversione
sotto | o
A E' percepito dagl altri come distante e riservato ma non necessariamente freddo e ostile, Dimostra sentimenti positivi verso le altre persone e fa amicizia facimente,
fattori di . R Socievoleza S . .
Preferisce lavorare individualmente; evita le situazioni di gruppa. Trova la compagnia degli altri stimolante e rinforzante; si trova a suo agio nel lavora di gruppo.
L] Y
: iscute poco, non difende & lungo le proprie posizioni; lascia ad altriil controllo delle attivita, ifende con forza e proprie opinioni; discute attivamente; tende ad essere leader del gruppo.
ersonalita . difende  lngo e propri posioni; asci ad alif control delle ativic T Difende con forza e proprie opinion; ciscute tivamente; tende ad essere leader del

o , B L Ricerca di stimoli Si annoia fadimente e necessita di alt iveli di stimolazione; & propenso a prendere rischi e ricerca la
Evita |a ricerca di sensazioni forti; nele dedsioni & molto cauto, ) i Eprap P
sensazione forte,
1 __ ) R e E' particolarmente propenso a provare una gamma ampia di emozioni positive come ottimisma, entusia
Il repor‘t e Reagisce in modo poco energico & le emozioni positive sono mena frequenti e pil difficli da innescare. giopia prop p g P p '

Ha uno stile di vita impegnato. E' attiva, impegnato in molte attivita,

qualitatiVU E'rilassato, fa una cosa alla volta.

. . Amicalita
¢ quantltatl Pensa che le persone siano in genere potenzialmente pericolose ed egoiste, - Pensa che e persone siano oneste e abbiano buone intenzioni,
Yoe dl Eg;nlgargﬂ:;g;re lobiettivo & disposto ad imporsisug it pud essere poco disponibe a fcm -;asmneﬁ Man ama i confronti ma & disponibile &l compromesso e alla cooperazione nel aruppo di lavara,
facile Mantiene un alto grado di riservatezza; non si espone facimente & non fa intravedere le sue intenzion, Interagisce in modo franco e sincero; non nasconde | propri obigttivi,

Altruismo
45 <

Empatia . ) L . . . .
ii’i E'in grado di comprendere i bisogni delle altre persone e risulta compassionevole e comprensiva,

Riservatezza . . . ) . )
Man si mette mai al centro dell attenzione. Questo pud essere dovuto a bassa autostima,

La richiesta di aiuto viene vissuta come una imposizione; non aiuta spontaneamente gl altri Trova soddisfazione dallziutare gl altri; iuto non viene sentito come sacrifid.

lettura

Mon & maolto influenzato dalla sofferenza umana, Nel prendere decisioni si basa sui dati e tende ad
£35ErE imparziale.

PuG risultare poco modesto e talvolta arrogante. Ha alti liveli di autostima,
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Terzo reportintegrity e affidabilita

Role view |1 2 3 4
Le persone con alti punteggi nei valori di Role view, tendono ad avere un basso tasso di turn over e di assenteismo, ad integrarsi con la flosofia aziendale & a mantenere comportamenti lavorativi attenti, gudiziosi, morali € responsabili, Persone con
punteggi bassi possono essere maggiormente disponibii a prendere in considerazione incarichi dove prevale il rischio e I'azione immediata, Dimostrana inoltre di avere poca sensibilita verso gl altri e l'organizzazione.

Preferisce [avorare individualmente; evita le situazioni di gruppa, B 3"?05 ‘H- Trova la compagnia deqli altri stimolante e rinforzante; si trova a suo agio nel lavoro di gruppo.
.Manhgnel un alto grado di riservatezza; non s espone fadimente e non fa infravedere le sue ]y Inkeragiece in modo franco & sncero; non rasconde i propr abiettiv,
intenzioni. 123456«
Non & molto |r!ﬂuenzato dala sofferenza umania. Nelprendere decisioni s basa s dati & tende ad mpata E'in grado di comprendere i bisogni delle altre persone & risulta compassionevale e comprensiva,
Essere imparziale. 1234:

. . L Sanso del dove ' ' ) . .
E'insofferente a convenzioni ed obblighi, F ;9: B = Ha un alto livello di senso del dovere in ambito lavarative,

& annnia farlmanta & naraceits Ai alb luall A ehimalasiana: & Arananes 2 rrandars ricchi a riraees la Avnmaditarra

Il modulo permette di valutare fattori quali il senso del dovere e

lafidabilitadel candidatoEG adatt o nei sett
reputazione e la responsabilita sociale sono fattori critici da

gestirePuoessere ulteriormente focalizzato per specifici gruppi.
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Le competenze e le competemas ruolo

A 1l sistemaSkill View presenta 32ompetenzsuddivise in
competenze personalealizzative sociali, di comunicazione
e manageriali.

A E6 possibile inoltr 8killdiseEo c i
a quelle specifiche della posizione

A Perla definizione della specifica posizione lavorativa &
previsto un momento di verifica e indagimliminare che le
rir sorse dell 61 mpresa posson
breve formazione e addestramento.

G. Sartori - D. Macheda 18



&

Competenze personali Competenze realizzative Competenze sociali Competenze di influenza Competenze manageriali
Altruismo Attenzione ai dettagli [ cooperazione Comunicazione Dedsion Making
Autocontrollo Conseguire obiettivi Crientamento al dients [[1 1nfluenza e persuasione Direzione
Autonomia Contrallo Crientamento sodale [ Leadership Pensiero analitico

Fiducia in se stessi
Flessibilita/adattabilita

Impegno lavorative

Gestire le informazioni Sensibilita relazionale
Risultati/sforzi

Spirito di iniziativa

Pianificazione e organizzazione
Problem Solving
Strategia

Team Wark

s o o
OOoEOOOE

Innovazione

Motivazione ed efficada personale
Persistenza

Precisione e disdplina

Resistenza allo stress

OEOOEOOFEOD= O E

Sensibilita alla formazione

Competenze personali Competenze realizzative Competenze sociali Competenze di influenza Competenze manageriali
Autonomia 5,5 Modifica Spirito di iniziativa 6,4 Modifica Orientamento al diente & Modifica Comunicazione 5,8 Modifica Problem Solving 5 Modifica
Flessibilita /adattabilita 6 Modifica
Motivazione ed efficacia personale 7 Modifica
Resistenza allo stress 5 Modifica

Etichetta Valore 1

Competenze personali  43,27%
Competenze realizzative 13,42%
Competenze sociali 12,58%
Competenze diinfluenza 14,26%:
Competenze manageriali 10,48%

Competenze
manageriali 10.48%

Competenze

< Indietro sociali 12.58%

Competenze
realizzative 13.42%

Competenze di
influenza 14.26%
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Quarto report: e
radar di
valutazione tra Altuisme

Direzione Spirito di iniziativa
profilo atteso e N N
competenze del \
candidato. Ogni L ".__ i et
competenza del A\ A
candidato e el fomazine s S\ f———p Ofemamento o
descritta su tre L A
livelli (alte: SensiEiiirziazlsnale 9 dr = i Pianificaziane & organizzazione

sopra il 6,5; Wk

R Autonomiz | v Problem Solving
medie: tra 3,5 e VAR,
6,4; basse: SOttO Comunicazione Innovazione

R Orientamento al cliente Attenzione ai dettagli
il 3,5).

@ Punteggio @ Valore aiteso

Sulla base delle risposte fomite 2lla prova di autovakstazione, Lei risulta essere una persona che:

Competenze personali

Fiducia in se stessi E' consapevole delle propris capacitd, Pud inraprenders o lzsciarsi coinvalgers in iniziztive che 2 vohe esulzno dallie responsabilits le sono sssegnate, Nel caso di emari, & pronts ritornars sui suoi passi; anche s2, talvals, pud far fatics =d
accettars e ragioni di tips personzle che hanno genersto il mancato raggiungimento degli obiettivi,

BN ¢ 5 e <

Resistenza allo stress Resiste, per un penioda limitzto di tempo, 2 sitwazioni che generano stress, cawsate dall'eccessive lavono o da roppe responsabilitd personali o sodiali, Pud quindi manifestare scarsa capacita a gestire ko siress, con |z conseguenza di
infleenzane negativamente la proprie relazioni interpersonzli nell'ambito non solo laverative,

[ D] £} 5 :

Altruismo Mel mettere in atto comportament slruistici pud tener conto dei propri bisogni 2 delle zspettative &i guadagno, In guesto caso, |z disponibilitd mostrata verso le zlhre persone risultz essere pargizle & limitztz, Pud adottare
progressivamente comportamenti collzborativi ed shruisticl, 2 patto che il dimz organizzative & lavorstive siz 4 stimolo 22 operare in maniers disinteressata, genercsz ad zperts verso 1 bisogni degli 2l

a2 3 - E =

Innovazione Riconosce |z necessitd di comprenders meglio = portatz delle novits e i dover utilzzare nel propric ambito professionzle metodi & strumenti diversi @ pill orestivi, per far fronte 2 situazioni non previste, A volte, per szzerare il rischio

connesso zllz possibilita di incontrare sohzioni non wradizionsli =i problemi, si potrebbe imigidine su posizioni consarvatrici, In guesti casi tende 2d evidenzizrs pid i limiti dellinnovazions che le opportenits da esss

e
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Con Skill ViewE" & possibilecgenerare graduatarie

A 1l modulo classifiche/graduatorie permette di effettuare
selezioni su grandi numeri e di scegliere i profili piu adatti da
convocare e intervistare (colloquidlio grazie alla
graduatoria di similarita che permette comungue di
identificare in maniera sintetica i soggetti piu simili al ruolo

ricercato

A 1l sistemaper ogni profilo professionale prescefes.
Addettovendite; Informatore Scientifico del farmaco,
Animatore turistico, ecc) identifica automaticamente |
profili dei candidati piu adatti
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Y Gestione sedi,
aree a ruol

© Esperto
i valutazioni
D Gap analysis

D statistiche

Aggiorna

Generali

Area

Di somiglanza
D Documenti
© Dati di servizio
© Logout

Sede ] Centro Universitario Internazionale EI
Attivita | Messuna selezione El
Ruolo | Venditore Servizi su WEB [~]
Titelo di studio | Messuna selezione EI

JWisualizza I

Etichetta
oo
o-r
e
oo
L+

DEMO
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-3,853
-3,651
2,992
-2,611
0,225

Orientamento al cliente

Motivazione ed efficacia personale

Canseguire obiettivi

Frecisione e disciplina

—

Problem Salving

Innovazione

Spirito di iniziativa

Fiducia in se stessi

Influenza & persuasione
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AREA ASSESSMENT O ETEROVALUTAZIONE:
eterovalutazionedi esperti o capi

Mome Data di nascita 1Z/07/1957 Data/ora ultima modifica 22-06-2006 9.00.46  Area di attivita Marketing
Cognone Indirizzo via pavone, 12 Inkervista N® 350 Posizione di lavoro Responsabile ricerche di mercato
Sesso 1 Citta Contesto L Curriculum
CAP
Indietro

Competenze personali Competenze realizzative Competenze sociali Competenze di influenza Competenze manageriali

Aukonomia Conkrollo Comunicazions Direzione
Flessibilitaadatkabilita u Gestire le Crientamento &l w Pensiero analitico 3
! - informazioni

cliznte

i Pianificazione &
Impegno lavorativo Spirite di iniziativa 3 arganizzazione

Persistenza Tearn Work,

Sintesi della valutazione

Cooperazions

— ||

£ £ |1 £
w || ra [
L] L] £

Sinkesi

Il candidato & valutato non per tutte le competenze MA SOLD PER
CILUELLE COLLEGATE ALLA SUA POSIZIONE LAVORATIVA,
(RICERCHE DI MERCATO)

[ Salva ][ Annulla
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Altre funzioni: studi e formazione

A | dati Skill ViewE possono essere esportateicele
compiere studi sui profili aziendale ed altri tipo di
iInformazioni.

A Inoltre e possibile effettuare delle indagini relativamente alle
competenze in capo ai diversi ruoli aziendali.

A Specifici cruscotti del sistema accompagno e sintetizzano |
dati raccolti tramite questionario
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Analisi deil bisogni di formazione

personall
. Gongap  MNellameda Seagap 01 2 23 34 45 56

A frulsmo 3 4 a o o z 1 2 1

Avtocontrol ko 1 5 a o o a a 1 o

Autonomila 1 L 1 o o a 2 3 1

Fiduda In se stessi 2 4 1 o ] 1 1 o 4

Flessibilita f adattabilitd o 7 a o ] a a 4 2

Impegno lavorativo o g 1 o ] a 1 3 1 3
Innmvazione 2 3 z o ] 1 1 1 1 1
Muothazlone ed effica

personalke m Human Resource m Human Resouce Spedalist

Indietro

e dsch Valutazlone selezlonata
i .

alla forma dettagll
Competenze realzz gL

!

Butooontrollo S Hessun nsurtzto e el B Hecun nsuato e el
Atterzione al dettagl  Autoromia Vala Valaa
Corseguire oblett Fiducla In se stess|
Contrallo Flessibilita { adattabllits Nome  Cognome Purteggio
Bl Impegno lavorativo Candidati senza gap formativo o z fzaace
(-] A flzzacs
DETTAGLIO DEI O C [ IEEE
FABBISOGNI DI
FORMAZIOMNE PER : f =2 :
SINGOLA COMPETEMNZA: LA
FORMAZIONE VIENE COS| ° M 4
MIRATA PER GAP ° LB

petenze realkzzative
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Esempio output in linguainglese visualizzabile dal
candidato (opzionale)
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