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Premessa

Ç Il prof. Sartori dellôUniversit¨ di Padova ha sviluppato dei modelli e dei metodi 

per la selezione e valutazione del Potenziale di lavoratori basati sullôapproccio 

dello personalit¨  e dellôIntelligenza Emotivo/Sociale. Sulla base di tali modelli 

e metodi è stato sviluppato con la collaborazione di Demetrio Machedaun 

questionario di valutazione e delle Soft Skillschiamato ñSkill ViewÊò

Ç Il questionario ¯ stato ideato e  realizzato tenendo conto dellôevoluzione della 

teoria dello studio della personalità detta Neo-PI-R,  ed è stato implementato 

On Line in una prima versione nel 2002 e poi,  completamente rinnovato, in 

una nuova Piattaforma nel 2004. Oggi esistono 13 versione informatiche della 

Piattaforma e una versione completamente in inglese della stessa.

Ç Il test Skill ViewÊ èstato realizzato  nel rispetto di solide teorie scientifiche e 

di calcolo psicometrico,secondo gli standard dellô American Psychological

Association(APA) , efornisce risultati certificati, tipici dei sistemi esperti.
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Il modello scientifico di Skill ViewÊ

Ç Lôapproccio dei Big Five alla struttura della personalità costituisce un 

punto di incontro tra esigenze oggettive, scientifiche, ed esigenze 

conoscitive quotidiane, di percezione comune delle persone dei tratti 

della personalità altrui. Tale approccio si è rivelato molto utile nello 

studio della persona nellôambito del lavoro e dellôoccupazione

Ç Lôinsieme dei tratti di personalit¨ oggi maggiormente accettati sono 

quelli di Costa e McCraeNEO-PI-R (quello utilizzato da Skill

ViewÊ) , che consentono di identificare nellôambito di ogni Macro-

fattore di personalità  (cioè dei cinque fattori, dei Big Five) trenta 

sottofattori che forniscono una lettura più dettagliata delle 

caratteristiche delle persone 
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ÇSi ritiene, inoltre, nellôambito della psicologia della personalit¨ 
(LoehlinJ. C. (1992). Genesand environmentin personalitydevlopment. 

NewburyPark, CA: SAGE Publications.), che le differenze individuali 
possono essere attribuite a due componenti: genetiche e 
ambientali, che risultano strettamente interrelate (ZuckermanM. 
(1991). Psychobiologyof personality. Cambridge: CambridgeUniversity
Press.) . 

Ç Lavori condotti da molti  autori (Cattell; Loehlin; Eaves), sono giunti 
alla conclusione che lôeffetto che i geni esercitano sulle differenze 
individuali nella personalità può essere stimato attraverso 
questionari di autovalutazione.

Ç Il sistema Skill ViewÊ è aggiornato sia con i risultati delle 
ricerche della ricerca psicologica e sia con quelli forniti dalle  
neuroscienze  cognitive e dalla genetica del comportamento 
umano.

Il modello scientifico di Skill ViewÊ
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Lôapplicativo Skill ViewÊ puoôessere utilizzato sia in fase di selezione 

che di valutazione ed eterovalutazionedelle persone, poichè:

Å descrive, con un linguaggio comprensibile anche da non esperti, le 

competenze non tecniche del candidato in ambito lavorativo;

Å consente di utilizzare un medesimo strumento per individuare 

rapidamente e sin dal primo contatto le ñpersone giusteò  da poter poi  

sottoporre ad altre prove (colloqui, assessment,é) 

Å propone una serie di soluzioni innovative di profilazione, altamente 

personalizzabili rispetto al ruolo lavorativo traguardo 

Å permette di costruire un profilo di dettaglio del candidato in base 

alle sue caratteristiche emotive e i personalità(Skill View report e 

RoleAnalysis).

Skill ViewÊ: impiego e vantaggi
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Skill View : vantaggi operativi 

Con Skill View è possibile :

Ç effettuare specifiche campagne di e- Recruitmentcontenendo i 

costi;

Ç ñcatturareò talenti che inviano spontaneamente il C.V. al sito 

aziendale;

Ç verificare i fabbisogni formativi non tecnici del soggetto (gap 

analysis) , mediante analisi del ruolo

Ç costruire specifiche graduatorie per profili da selezionare

Ç gestire lôAssessmented il percorso di carriera (con prove di 

eterovalutazione)
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Ç L'impostazione del sistema si interfaccia con le funzioni tipiche 
del personale: selezione, sviluppo e formazione. Grazie a tale 
approccio è possibile conoscere le caratteristiche più significative di 
un candidato prima di convocarlo al colloquio. Risultato: risparmio 
tempo e individuazione precoce dei talenti

Ç Con Sill ViewÊ è facile individuare i lavoratori più adatti a 
ricoprire una specifica posizione. Risultato: affiancando Skill
ViewÊ al colloquio dell'esperto e ad altre prove di assessmentsi 
velocizza l'iter di valutazione del candidato con risparmi in termini 
di costi, tempi e maggiore obiettività nelle scelte

Skill View : vantaggi operativi 
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Ç Il sistema permette di avviare alla formazione soggetti 

valutati preventivamente nelle competenze che risultano 

essere maggiormente critiche. Risultati: effettuare la 

formazione non a caso ma su dati specifici che riguardano la 

persona e le sue caratteristiche e attitudini.

Skill ViewÊ : vantaggi per la formazione 
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Skill ViewÊ personalizzazione dei profili per 

specifiche popolazioni e scalabilità

Con Skill ViewÊ si può:

ü identificare soggetti con talento in specifici campi, creando i profili 
campioni (ñcostituiti dai migliori lavoratori dellôaziendaò i best 
performer)

ü verificare il grado di coperturadel candidato rispetto al profilo dei 
best performer o ad altri criteri adottabili

ü predisporre una mappatura dei soggetti che più si avvicinano ai 
migliori lavoratori dellôazienda;

ü è ampiamente personalizzabile  e scalabile nel tempo
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Innovazione e tempi di erogazione

Il sistema proposto è:

Ä innovativo: è basato sulle caratteristiche emotive del soggetto 
e su test aggiornati con la ricerca accademica internazionale;

Ä rapido: impegna lôutente per 12/15 min Skill View). Fornisce 
un OUTPUT IMMEDIATO di pronta lettura

Ä motivante: cattura lôutente andando ad agire sul bisogno di 
conoscere se stesso.

Ä scalabilee applicabile a popolazioni diverse.
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Le aree delôapplicativo On Line

Lôapplicativo ¯ costituito da unôarea 
di ricerca visibile solo allo staff che 
ha realizzato il prodotto e che lo 
tiene aggiornato e: 

ÇArea candidato (inserimento CV 
e profilazionedel soggetto tramite 
questionario) 

ÇArea riservata al gestore o 
System Manager.

ÇArea di assessmented 
eterovalutazione(coacher, tutor, 
capo, collaboratori, eccé)

Nelle pagine successive si 
presentano alcuni esempi di 
personalizzazione effettuate per 
diversi clienti
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Terzo report: Integritye affidabilità

Il modulo permette di valutare fattori quali il senso del dovere e 

la fidabilità del candidato. Eô adatto nei settori dove la 

reputazione e la responsabilità sociale sono fattori critici da 

gestire Può essere ulteriormente focalizzato per specifici gruppi.
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Le competenze e le competenze per ruolo

Ä Il sistema Skill View presenta 32 competenze suddivise in 

competenze personali, realizzative, sociali, di comunicazione 

e manageriali. 

Ä Eô possibile inoltre associare le competenze  di Skill ViewÊ

a quelle specifiche della posizione

Ä Per la definizione della specifica posizione lavorativa è 

previsto un momento di verifica e indagine preliminare che le 

risorse dellôimpresa possono svolgere in autonomia dopo  

breve formazione e addestramento.
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Con Skill ViewÊ è possibile generare graduatorie 

Ä Il modulo classifiche/graduatorie permette di effettuare 

selezioni su grandi numeri e di scegliere i profili più adatti da 

convocare e intervistare (colloquio). Ciò grazie alla 

graduatoria di similarità che permette comunque di 

identificare in maniera sintetica i soggetti più simili al ruolo 

ricercato

Ä Il sistema per ogni profilo professionale prescelto (es. 

Addetto vendite; Informatore Scientifico del farmaco, 

Animatore turistico, ecc...) identifica automaticamente i 

profili dei candidati più adatti
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AREA ASSESSMENT O ETEROVALUTAZIONE: 

eterovalutazionedi esperti  o capi  



Altre funzioni: studi e formazione

Ä I dati  Skill ViewÊ possono essere esportati in excele 

compiere studi sui profili aziendale ed altri tipo di 

informazioni.  

Ä Inoltre è possibile effettuare delle indagini relativamente alle 

competenze in capo ai diversi ruoli aziendali. 

Ä Specifici cruscotti del sistema accompagno e sintetizzano i 

dati raccolti tramite questionario
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Analisi dei bisogni di formazione
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Esempio output in lingua inglese visualizzabile dal 

candidato (opzionale)


